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Managed Service Provider

Flexibilitat fur lhre IT - Agilitat far lhr Business

Claranet unterstitzt Unternehmen mit innovativen Hosting-, Cloud- und Netzwerk-Services bei
der Digitalisierung. Der Managed Service Provider ist darauf spezialisiert, unternehmenskritische
Umgebungen auf flexiblen Cloud-Infrastrukturen zu hosten und unter hochsten Sicherheits-,

Performance- und Verflgbarkeitsanforderungen
agil zu betreiben. Mit Gber 1.200 Mitarbeitern
realisieren wir groBe Hosting-Losungen in 37
Rechenzentren sowie auf Public Cloud-
Umgebungen wie zum Beispiel von AWS.,

Zertifizierte
Informationssicherheit

Der Schutz von Informationen ist eine

wesentliche Voraussetzung fur Erfolg und Vertrauen.
Deshalb ist die Sicherheit unserer Kundendaten eine
unserer hochsten Prioritaten. Wir sind 1ISO 27001:2013-
zertifiziert und werden durch einen unabhangigen
Gutachter regelméaBig gemaB der Vorgaben des
Bundesdatenschutzgesetzes (BDSG) auditiert.

Der Geltungsbereich der ISO-Zertifizierung umfasst ein
breites Leistungsspektrum der Claranet Services: von
Managed Cloud Services Uber Virtual Data Centre bis
hin zu Managed Networks.

claranet

hosting | applications | networks

! ! Unser Foto-Portal soll sich zu einem der in-
novativsten und qualitativ herausragenden Foto-
dienste weltweit entwickeln. Claranet konnte uns
von seiner eigens fiir uns definierten Cloud

Enabling-L6ésung iiberzeugen.”

Anusch Mohadjer, Global Director Digital
Leica Camera AG

Service Excellence
Cloud Hosting Leader

Innovationskraft, Wettbewerbsstarke und
Portfolioattraktivitat von Claranet werden durch
zahlreiche Auszeichnungen bestéatigt.

2016 wurden wir im Magic Quadrant von Gartner fir
Managed Hybrid Cloud Hosting in Europa in den
Leaders-Quadrant eingestuft und zum fiinften Mal in
Folge vom unabhangigen IT-Research- und Beratungs-
unternehmen Experton Group mit dem Cloud Leader
Award ausgezeichnet.

helping our customers
do amazing things



Managed Services flr

sichere und flexible Enterprise-IT

Unsere Managed Services sind optimal auf die Leistungs- und Sicherheitsanforde-
rungen einer Enterprise-IT abgestimmt. Integrierte Business SLA fur Hosting und
Netzwerke sorgen fur hochste Verflugbarkeit und Betriebssicherheit. Deswegen
gibt es bei uns kein ,Finger-Pointing®. Wir ibernehmen als Single Point of Contact

die Verantwortung.

Cloud Hosting

Hosting-Losungen von Claranet erfillen
@ die héchsten Anforderungen an Belastbarkeit,
CES Verfligbarkeit und Sicherheit. SLA definieren
verbindlich das Verfugbarkeits- und
Sicherheitsniveau.

* \irtual Data Centre (IaaS)

® Managed Cloud Services fur kritische Business-
und Web-Anwendungen

® Managed Public Cloud Services

® Hybrid Cloud Services: Flexible Lésungen fur unter-
schiedliche Last- und Compliance-Anforderungen

®  Web Acceleration, DoS-Protection und Application
Performance Monotoring

Beispiel:
Managed Cloud fiir geschaftskritische Applikationen

Auf Basis einer hochskalierbaren Dual-Datacenter-Plattform
Ubernehmen wir das Management Ihrer Umgebung, ob Infra-
struktur, Betriebssystem oder Anwendungen. So gewahrleis-
ten wir héchste Agilitat und Performance bei gleichzeitiger
Zuverlassigkeit und Datensicherheit fur Ihre geschéaftskriti-
schen Applikationen.

Service von Claranet: Individuell und personlich
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Claranet Gruppe
Daten & Fakten

1996 gegriindet, inhabergefiihrt
238 Mio. € jahrlicher Umsatz
Uber 5.700 Geschaftskunden

1.200 Mitarbeiter in 6 Landern
in Europa

18 Niederlassungen

37 Rechenzentren

Netzwerke

Unsere Netzwerk-Lésungen gewahrleisten
von allen Unternehmensstandorten hoch-
performanten Zugriff auf Applikationen und
garantieren eine sichere und wirtschaftliche
Vernetzung.

® Flachendeckende nationale und internationale
Vernetzung

® Sichere und innovative VPN-L&sungen: MPLS,
Encrypted-MPLS, IPsec, SSL Gateways

® Enterprise Access: Ethernet Connect, Leased Line,
Richtfunk/WLL, xDSL

* Umfassende Services: End2End SLA, 24/7 proakti-
ves Monitoring, ITIL Service Management

Beispiel:

Abhdérsichere Kommunikation mit Encrypted-MPLS

Wir bieten verschlisselten Datenverkehr im MPLS-Netzwerk
— nach BSI-Empfehlung mit 256-Bit-AES-Verschlisselung —
ohne Verzicht auf Quality of Service. So profitieren Sie von
einer weltweit abhor- und manipulationssicheren Kommuni-
kation und schitzen Ihr Unternehmen vor Compliance-
Verletzungen.

Bei der Auslagerung lhrer IT-Infrastruktur ist Technologie ein wichtiger Baustein, aber Service wird durch Menschen erbracht.
Ob Aufbau eines virtuellen Unternehmensnetzwerks oder komplexe Hosting-Anforderungen, wir héren lhnen zunéchst einmal
zu — und entwerfen eine Lésung, die lhren spezifischen Anforderungen optimal entspricht. Auch wahrend des Betriebs oder bei
neuen Herausforderungen steht Ihnen ein kompetenter Ansprechpartner schnell und unkompliziert zur Verfligung. Von unserem
bewahrten Service profitieren bereits Kunden wie Aktion Mensch, Airbus, Bitburger, Leica, Gruner + Jahr, SKODA und Crytek.

Sprechen Sie uns an. Wir stellen unsere Leistung gerne unter Beweis:

Telefon: +49 (0)69 40 80 18 450
E-Mail: info@claranet.de
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